STELLEANTIS INFORMATION APV

PIECES & SERVICES FRANCE

Date : 27/10/2025 P&S/2025.686

Retour outils de la dotation nouveaux Peugeot 3008/5008 et Opel
Grandland

DESTINATAIRES

Réparateur Agréé DVN X Réparateur Agréé non DVN X

Plaques Distrigo ] Distrigo Relay ]

MARQUES

Abarth U] Alfa Romeo U] Automobiles Citroén U]

Automobiles Peugeot X DS Automobiles ] Fiat ]

Fiat Professional ] Jeep ] Lancia ]

Leapmotor ] Opel D3

Diffusion interne a assurer par le point de service

Comme indiqué dans la note P&S 2025.183 les outils 2096400020 et 2096500020 indument distribués aux
Réparateurs Agréés non DVN ou aux DVN de moins de 4 productifs affectés aux Marques Peugeot et/ou Opel
vont faire I'objet d’'une procédure de retour et de remboursement.

Pour cela, si vous faites partie de I'une des 2 catégories de Réparateurs Agrées mentionnées ci-dessus et que
vous avez recu ces outils, il est nécessaire que vous ouvriez un ticket en utilisant la fonction « Contactez-nous »

sur le site SBS-Mopar.
m -
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Ensuite et aprés vérification de la demande, Snap-On organisera la reprise des outils en question et procédera a
leur remboursement une fois le retour effectif.

Afin d’éviter d’éventuelles contestations, nous vous conseillons de prendre en photo les outils/les colis avant
reprise par le transporteur.
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