STELLEANTIS INFORMATION GENERALE

PIECES & SERVICES FRANCE

Date : 13/03/2025 P&S/2025.137

IMPORTANT :

Annule et remplace le chapitre « Goodwill (abaque, geste Co eSIGI++)»
de la circulaire P&S 2024.203 du 15/11/2024

DESTINATAIRES

Réparateur Agréé DVN X Réparateur Agréé non DVN X

Plaques Distrigo X Distrigo Relay X
MARQUES

Abarth X Alfa Romeo Y Automobiles Citroén X
Automobiles Peugeot X DS Automobiles X Fiat X
Fiat Professional X Jeep X Lancia X

Opel D3

Diffusion interne a assurer par le point de service

Le chapitre « Goodwill (abaque, geste Co eSIGI++)» de la circulaire P&S 2024.203 vous informait d’une évolution

quant a la mise en place d’une réduction des participations commerciales liées aux grilles Abaques et Geste CO

dans e-SIGI++.

Nous vous informons, par la présente, qu'il a été décidé d’annuler cette évolution.

Les grilles goodwill sont désormais au méme niveau quelles étaient avant le déploiement de la circulaire P&S

2024.203.

Rappels :
- Les grilles goodwill ne sont pas applicables sur les pieces d’'usures (amortisseurs, batteries...)

- Le calcul de la participation accordée est basé sur la DDR du dossier.
- L’application des grilles goodwill répondent aux mémes exigences que les opérations facturées en
Garantie contractuelle :
o Respect du plan d’entretien pour les organes soumis a maintenance
o Respect des procédures de diag, diag Guidés et TSB

o Toutes autres particularités listées dans la politique Garantie
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